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PERFORMANCE GATEWAY

DER PLATTFORMGEDANKE
Die Performance Gateway GmbH entwickelt KI-gestützte Softwarelösun-
gen, die Unternehmen dabei unterstützen, Kommunikation, Führung, Zu-
sammenarbeit und Informationssicherheit strukturiert weiterzuentwickeln.

Die Plattform verbindet strukturierte Methoden mit KI-gestützter Assistenz 
und Management-Analytics zu einem integrierten System. Die KI begleitet 
Mitarbeitende aktiv im Arbeitsalltag, standardisiert wiederkehrende Prozes-
se und macht Entwicklungen nachvollziehbar.

EXECUTIVE SUMMARY

SPEZIALISIERTE KI-MODULE
	VITAL-TALK® » Gesprächsführung für Führung, Vertrieb und Service
	ANGI® » Struktur für Meetings, Workshops und Umsetzungsprozesse
	S.A.F.E.® » Awareness und Training für Datenschutz, Informationssicherheit und Compliance
	Performance Gateway Analytics » modulübergreifende Auswertungen und Management-Reporting

AUF EINEN BLICK

EIN SYSTEM – MEHRERE MODULE
Einheitliche Benutzerverwaltung, 
gemeinsame Plattformservices und 
zentrale Analytics reduzieren Komple-
xität und schaffen einen konsistenten 
Einsatz in der Organisation.

FÜR DEN PROFESSIONELLEN EINSATZ ENTWICKELT
Alle Module basieren auf einer gemeinsamen technologischen Plattform 
und können einzeln oder kombiniert eingesetzt werden. Die Cloud-Archi-
tektur ist auf Skalierbarkeit, Organisationsfähigkeit und einen datenschutz-
orientierten Betrieb ausgelegt.

ZIEL
Eine KI-Plattform, die nicht nur Ant-
worten liefert, sondern Mitarbeitende 
strukturiert begleitet, Standards si-
chert und nachhaltige Entwicklung 
ermöglicht.

Nicht allgemeine Chat-KI, sondern KI-Assistenz, 
die Mitarbeitende aktiv begleitet.
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WER WIR SIND &
WOFÜR WIR STEHEN

DAS UNTERNEHMEN

UNTERNEHMENSPROFIL
Die Performance Gateway GmbH ist ein deutsches Softwareunternehmen 
mit Fokus auf KI-gestützte Unternehmenslösungen. Im Zentrum steht eine 
modulare Plattform für Kommunikation, Führung, Meetings, Datenschutz 
und Informationssicherheit.

Ergänzt wird das System durch Analytics-Funktionen, die Organisationen 
Einblicke in Nutzung, Entwicklung und Fortschritte ermöglichen. Die Platt-
form ist für Unternehmen, öffentliche Einrichtungen und Organisationen 
unterschiedlicher Größe konzipiert.

PLATTFORM STATT 
EINZELLÖSUNGEN
Unternehmen benötigen nicht zahlrei-
che isolierte KI-Anwendungen, sondern 
ein integriertes System mit gemeinsa-
men Standards, Rollen, Analysen und 
Sicherheitsmechanismen.

SPEZIALISIERTE KI-MODULE
	KI-gestützte Assistenz im Arbeitsalltag
	Unternehmensstandards in die Anwendung bringen
	Wissen in wirksames Handeln überführen
	Entwicklung nachvollziehbar darstellen
	Künstliche Intelligenz verantwortungsvoll einsetzen

MODULAR UND ERWEITERBAR
Module können einzeln eingeführt 
und später kombiniert werden. Neue 
Nutzer, Organisationsbereiche und 
Funktionen lassen sich schrittweise 
ergänzen.

FÜR ORGANISATIONEN GEDACHT
Rollen, Verantwortlichkeiten, Man-
danten und organisationsspezifische 
Inhalte werden innerhalb einer 
gemeinsamen Plattform abgebildet.
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DIE ZUKUNFT DER
ZUSAMMENARBEIT GESTALTEN

VISION & MISSION

UNSER KLARER ANSPRUCH
	Organisationale Leistungsfähigkeit nachhaltig stärken
	Eine offene Lern-, Feedback- und Fehlerkultur fördern
	Mitarbeitende wirksam und KI-gestützt begleiten
	Standards praktisch anwendbar und Entwicklung transparent machen
	Künstliche Intelligenz verantwortungsvoll und datenschutzorientiert einsetzen

KI schafft Möglichkeiten. Struktur macht daraus 
verlässliche Begleitung im Arbeitsalltag.

UNSERE VISION
Wir gestalten die Zukunft der Zusammenarbeit 
in Unternehmen.

Wir sehen eine Arbeitswelt, in der Künstliche 
Intelligenz Menschen nicht ersetzt, sondern sie 
befähigt, bessere Entscheidungen zu treffen, 
wirksamer zu kommunizieren und ihr Potenzial 
nachhaltig zu entfalten.

Unser Anspruch ist, Performance Gateway als 
führende Plattform für KI-gestützte Kommunika-
tion, Führung und Organisationsentwicklung im 
deutschsprachigen Raum zu etablieren.

UNSERE MISSION
Wir entwickeln praxisorientierte KI-Lösungen, die 
Kommunikation, Führung und Informationssicher-
heit strukturiert, nachvollziehbar und nachhaltig 
weiterentwickeln.

Die Plattform verbindet strukturierte Methoden 
mit moderner Cloud-Technologie. KI-gestützte 
Assistenz begleitet Mitarbeitende aktiv dort, wo 
Entwicklung stattfindet: im beruflichen Alltag.
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WARUM UNTERNEHMEN HEUTE
NEUE LÖSUNGEN BENÖTIGEN

DIE HERAUSFORDERUNG

KOMPLEXITÄT TRIFFT AUF FEHLENDE STANDARDS
Unternehmen arbeiten in einem zunehmend dynamischen Umfeld. Sie müssen effizient zusammenarbeiten, 
fundierte Entscheidungen treffen und gleichzeitig steigende Anforderungen an Datenschutz, Informations- 
sicherheit und Compliance erfüllen.

Dabei entscheidet nicht allein fachliches Wissen über den Erfolg. Die Qualität der täglichen Kommunikation, 
die Wirksamkeit von Führung und die Fähigkeit, Informationen strukturiert zu vermitteln, werden zu zentralen 
Wettbewerbsfaktoren.

DIGITALE TRANSFORMATION
Mitarbeitende nutzen KI-Werkzeuge bereits im 
Alltag. Häufig fehlen jedoch gemeinsame Regeln, 
klare Prozesse und organisationsweite Steue-
rungsmöglichkeiten.

INKONSISTENTE ERGEBNISSE
Unterschiedliche Arbeitsweisen führen zu variie-
render Qualität, unnötiger Nacharbeit und erhöh-
tem Abstimmungsaufwand.

WISSEN OHNE ANWENDUNG
Richtlinien, Trainings und Prozesse entfalten 
nur dann Wirkung, wenn sie im Arbeitsalltag 
konsequent angewendet werden.

ENTWICKLUNG OHNE TRANSPARENZ
Kompetenzentwicklung bleibt oft subjektiv. 
Nutzung, Fortschritt und Veränderung lassen 
sich nur schwer nachvollziehen.

Die zentrale Lücke: integrierte KI-Lösungen, die Mitarbeitende aktiv 
begleiten, Standards sichern und Entwicklung sichtbar machen.
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SECHS HEBEL IM 
UNTERNEHMENSALLTAG

HERAUSFORDERUNGEN IM DETAIL

KOMMUNIKATION
Gespräche beeinflussen Entscheidungen, Zusammenarbeit und Kundenbeziehungen. 
Ohne einheitliche Struktur entstehen Missverständnisse, Zeitverluste und Reibung.

 

FÜHRUNG
Führungskräfte entwickeln Mitarbeitende, begleiten Veränderung und kommunizieren 
Entscheidungen. Häufig fehlen standardisierte Werkzeuge für Vorbereitung, Durchführung 
und Nachverfolgung.

 

MEETINGS
Unklare Ziele, fehlende Dokumentation und mangelnde Verbindlichkeit verhindern, 
dass Ergebnisse aus Meetings und Workshops nachhaltig umgesetzt werden.

 

INFORMATIONSSICHERHEIT
Klassische Pflichtschulungen vermitteln Wissen, führen aber nicht automatisch zu sicherem 
Verhalten in realen Entscheidungssituationen.

 

FEHLENDE STANDARDS
Definierte Prozesse und Richtlinien hängen in der praktischen Umsetzung oft von einzelnen 
Personen ab. Qualitätsstandards werden uneinheitlich angewendet.

 

FEHLENDE MESSBARKEIT
Fortschritte, Anwendungsintensität und Entwicklung bleiben häufig intransparent. 
Maßnahmen können dadurch nur eingeschränkt gezielt gesteuert werden.

 

Performance Gateway verbindet strukturierte Methoden, KI und Analytics 
zu einer gemeinsamen Antwort auf diese Herausforderungen.
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Performance Gateway verbindet KI-gestützte Assistenz, standardisierte 
Prozesse und datenbasierte Analysen zu einem integrierten Gesamtsystem.

DIE MODULARE ENTERPRISE-KI-PLATTFORM
UNSERE LÖSUNG

DER PLATTFORMGEDANKE
Performance Gateway ist eine modulare Enterprise-KI-Plattform, 
deren KI Mitarbeitende in Kommunikation, Führung, Zusammenarbeit 
und Informationssicherheit aktiv begleitet.

Im Mittelpunkt steht kein einzelnes KI-Tool, sondern ein integriertes 
Plattformkonzept. Spezialisierte KI-Module arbeiten auf einer gemein- 
samen technologischen Architektur mit zentraler Benutzerverwaltung, 
gemeinsamen Plattformservices sowie Analyse- und Reportingfunktionen.

EINHEITLICHE NUTZUNG
Gemeinsame Oberfläche und Platt-
formlogik reduzieren Schulungs- und 
Administrationsaufwand.

ZENTRALE FUNKTIONEN
	KI-gestützte Begleitung im Arbeitsalltag
	Strukturierte Methoden und Prozessunterstützung
	Rollen- und organisationsbezogene Inhalte
	Unternehmensspezifische Vorgaben und Richtlinien
	Zentrale Administration und Benutzerverwaltung
	Management-Analytics und Reporting
	Skalierbare Cloud-Architektur
	Datenschutzorientiertes Systemdesign

FLEXIBELER EINSTIEG
Module können einzeln eingeführt und 
schrittweise kombiniert werden.

NACHHALTIGE ENTWICKLUNG
KI-gestützte Begleitung im Arbeitsall-
tag - statt nur punktueller Schulung.

PLATTFORM FÜR UNTERNEHMEN
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Module liefern spezialisierte Anwendungen. Die Plattform schafft Einheitlichkeit. 
Analytics und Sicherheit bilden die gemeinsame Steuerungs- und Vertrauensbasis.

EINE PLATTFORM.
PLATTFORMARCHITEKTUR

KLARE SYSTEMEBENEN

GESPRÄCHSFÜHRUNG
Spezialisiertes KI-Modul

VITAL
TALK

MEETINGS & UMSETZUNG
Spezialisiertes KI-Modul

ANGI

SECURITY AWARENESS
Spezialisiertes KI-Modul

GEMEINSAME PERFORMANCE GATEWAY PLATTFORM
Benutzer- & Rollenverwaltung  Organisations- & Mandantenstruktur 
  Unternehmensinhalte & Richtlinien  Einheitliche Benutzeroberfläche

PERFORMANCE GATEWAY ANALYTICS
Modulübergreifende Auswertungen, 
Management-Reports, KPIs und 
Entwicklungsverläufe.

TECHNOLOGIE & SICHERHEIT
Cloud-Infrastruktur, Datenschutz, 
Organisationsfähigkeit, Mandantentrennung 
und Skalierbarkeit.
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Ein Plattformkern. Drei spezialisierte KI-Module. Ein Ziel: 
Mitarbeitende aktiv begleiten und Standards im Alltag sichern.

SPEZIALISIERTE LÖSUNGEN
UNSERE KI-MODULE

FOKUS » DIALOG & 
GESPRÄCHSQUALITÄT
KI-gestützte Assistenz für 
Vorbereitung, Durchführung 
und Reflexion anspruchsvol-
ler Gespräche in Führung, 
Vertrieb und Service.

VITAL
TALK

FOKUS » PROZESS, 
ERGEBNIS & UMSETZUNG
KI-gestützte Begleitung für 
Meetings, Workshops und 
Mitarbeitergespräche - von 
Zielsetzung bis Nachver-
folgung.

ANGI

FOKUS » SICHERES 
VERHALTEN IM ALLTAG
KI-gestütztes Training für 
reale Entscheidungs- 
situationen in Datenschutz, 
Informationssicherheit 
und Compliance.

FÜR ZENTRALE AUFGABEN

GEMEINSAME BASIS

Alle KI-Module nutzen dieselbe technologische Infrastruktur, zentrale Verwaltungs- und Analysefunktionen sowie 
ein einheitliches Plattformkonzept. Sie können eigenständig oder kombiniert eingesetzt werden.

KLARE ABGRENZUNG: VITAL-TALK® UND ANGI®

	VITAL-TALK® verbessert die Qualität des Dialogs: 
	 Wie wird gefragt, zugehört, argumentiert und entschieden?
	ANGI® strukturiert den Prozess: Welches Ziel verfolgt das Gespräch, 

	 wie wird es geführt, dokumentiert und in konkrete Maßnahmen überführt?
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VITAL-TALK® strukturiert nicht nur Inhalte – 
es entwickelt die Qualität des Dialogs.

STRUKTURIERTE GESPRÄCHSFÜHRUNG
KI-MODUL VITAL-TALK®

WAS VITAL-TALK® LEISTET
VITAL-TALK® unterstützt Mitarbeitende und Führungskräfte bei der Vor-
bereitung, Durchführung und Nachbereitung anspruchsvoller Gespräche. 
Grundlage ist eine strukturierte Gesprächsmethodik, aus der individuelle 
Leitfäden, praxisnahe Trainings und direkt anwendbare Handlungsempfeh-
lungen entstehen.

Das Modul hilft, Gespräche klar zu strukturieren, Entscheidungen nach-
vollziehbar zu gestalten und die Qualität der Kommunikation kontinuierlich 
weiterzuentwickeln.

FOKUS
Dialogqualität, Gesprächsstruktur und 
situativ passende Kommunikation.

EINSATZBEREICHE
	Führungs- und Mitarbeitergespräche
	Vertriebs- und Verhandlungsgespräche
	Service- und Kundengespräche
	Konflikt- und Feedbackgespräche

GESCHÜTZTER ÜBUNGSRAUM
Anspruchsvolle Gespräche können 
KI-gestützt vorbereitet, erprobt und re-
flektiert werden - bevor sie im realen 
Arbeitsalltag stattfinden.

MEHRWERT
Klarere Gesprächsführung, nachvoll-
ziehbare Entscheidungen und konsis-
tentere Kommunikation.

FÜR FÜHRUNG, VERTRIEB & SERVICE
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Wo VITAL-TALK® den Dialog entwickelt, strukturiert 
ANGI® den Prozess und die Umsetzung.

KI-MODUL ANGI®

WAS ANGI® LEISTET
ANGI® begleitet Führungskräfte bei der strukturierten Planung, 
Durchführung und Nachbereitung von Meetings, Workshops und 
Mitarbeitergesprächen. Ziele werden klar definiert, Verantwortlichkeiten 
festgelegt, Entscheidungen dokumentiert und Maßnahmen konsequent 
nachverfolgt.

Dadurch entstehen transparente Führungsprozesse, verbindliche 
Ergebnisse und eine nachhaltige Umsetzung vereinbarter Maßnahmen.

FOKUS
Ziel, Ablauf, Verantwortlichkeit, 
Dokumentation und Follow-up.

EINSATZBEREICHE
	Meetings und Regeltermine
	Workshops und Veränderungsformate
	Mitarbeiter- und Zielvereinbarungsgespräche
	Maßnahmen- und Umsetzungsverfolgung

MEHRWERT
Klare Entscheidungen, verbindliche 
Maßnahmen und nachvollziehbare 
Umsetzung.

UMSETZUNG VERBINDLICH GESTALTEN
MEETINGS, WORKSHOPS UND

ANGI®-LOGIK
Ankommen » Navigieren » Gestalten » Integrieren.
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Sicherheit entsteht nicht durch eine absolvierte Schulung, 
sondern durch richtiges Verhalten im entscheidenden Moment.

KI-MODUL S.A.F.E.®

WAS S.A.F.E.® LEISTET
S.A.F.E.® ist ein KI-gestütztes Awareness- und Trainingssystem für Daten-
schutz, Informationssicherheit und Compliance. Statt einmaliger Wissens-
abfragen trainieren Mitarbeitende reale Entscheidungssituationen und 
erhalten individuelles, KI-gestütztes Feedback.

Durch regelmäßige Anwendung wird sicheres Verhalten gefördert. Nutzung 
und Lernfortschritte können transparent dokumentiert und in organisa-
tionsweite Awareness-Maßnahmen eingebunden werden.

FOKUS
Handlungssicherheit in realistischen 
Situationen, nicht nur Wissensver-
mittlung.

EINSATZBEREICHE
	Datenschutz
	Informationssicherheit
	Compliance
	Awareness-Trainings
	Nachweis- und Dokumentationspflichten

ANWENDUNG
Regelmäßige, kurze Lern- und Entschei-
dungsszenarien im Arbeitsalltag.

MEHRWERT
Mehr Awareness, nachvollziehbare 
Entwicklung und besser verankerte 
Standards.

SICHERES VERHALTEN
IM ARBEITSALLTAG VERANKERN



KI NACHHALTIG IM
ADOPTION & TRANSFER

ARBEITSALLTAG VERANKERN

14

Bereitstellen reicht nicht. Entscheidend ist, dass KI in den richtigen Situationen tatsächlich angewendet wird.

ANGI®

begleitet den gesamten Prozess – von der Vorbereitung über 
die Durchführung bis zur Nachverfolgung und Umsetzung.

 

MEETINGSTANDARD
Relevante Meetings werden nach der ANGI®-Logik vorbereitet 
und strukturiert.

 

MITARBEITERGESPRÄCHE
Vorbereitung, Durchführung und Nachverfolgung erfolgen 
entlang eines einheitlichen Prozesses.

 

WORKSHOPS
Ziele, Agenda, Entscheidungen, Verantwortlichkeiten und 
nächste Schritte werden strukturiert festgehalten

 

IHRE STANDARDS. DIREKT IN DER ANWENDUNG.
Unternehmenskultur, Führungsleitlinien, Gesprächsleitfäden, Meetingstandards, 
Feedbackregeln und weitere Vorgaben können in die Anwendung integriert werden.

PULL
Der Arbeitsalltag erzeugt den Anlass. 
„Morgen habe ich ein wichtiges Gespräch.“ 
» VITAL-TALK®

PUSH
Das Unternehmen erzeugt den Entwicklungsimpuls. 
„Diese Woche trainieren wir Situation X.“ 
» VITAL-TALK®

Reale Gesprächssituationen werden vorbereitet, 
trainiert und reflektiert.

Unternehmensspezifische Praxisfälle sorgen für 
regelmäßige Entwicklungsimpulse.

IHRE PRAXISFÄLLE. IHRE STANDARDS. IHR ARBEITSALLTAG.
Die Trainingsfälle entstehen gemeinsam mit dem Unternehmen und orientieren sich an realen Situationen, Rollen, 
Herausforderungen und Kommunikationsstandards.
INTEGRIEREN » ANWENDEN » TRAINIEREN » WIEDERHOLEN » ENTWICKELN

ANGI® – WENN AUS GESPRÄCHEN UMSETZUNG WERDEN SOLL
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VON DER RICHTLINIE ZUR REALISTISCHEN ENTSCHEIDUNGSSITUATION

UNTERNEHMENSREGELN WERDEN
ZU TRAINIERBAREN ENTSCHEIDUNGEN

KONFIGURIEREN1
INDIVIDUALISIEREN

 2
TRAINIEREN

 3
ENTSCHEIDEN & FEEDBACK

 4
WIEDERHOLEN & VERANKERN

 5

Die zuständigen Bereiche definieren über 12 Themen-
felder den Unternehmenskontext – von Richtlinien und 
Meldewegen über Systeme und Prozesse bis zu Risiken 
und Trainingsszenarien.

S.A.F.E.® nutzt diese Informationen für realistische 
Entscheidungssituationen, beispielsweise zu Phishing, 
CEO-Fraud, Rechnungsbetrug, Social Engineering 
oder Datenschutzvorfällen.

IHRE REGELN + IHRE PROZESSE + IHRE RISIKEN + 
REALISTISCHE SZENARIEN
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TRANSPARENZ SCHAFFEN.
PERFORMANCE GATEWAY ANALYTICS

DIE MODULÜBERGREIFENDE ANALYSEEBENE
Performance Gateway Analytics ergänzt die KI-Module um ein zentrales 
Analyse- und Berichtswesen. Während die KI Mitarbeitende aktiv in der An-
wendung begleitet, erhalten Führungskräfte und Management strukturierte 
Informationen, um Entwicklungen zu erkennen und Maßnahmen gezielt 
abzuleiten.

NUTZUNG
Wie intensiv werden Plattform und 
Module verwendet?

MANAGEMENT-REPORTING UND AUSWERTUNGEN
	Nutzungs- und Aktivitätsanalysen
	Modulbezogene Auswertungen
	Organisations- und Bereichsvergleiche
	Trainings- und Anwendungsfortschritte
	Trend- und Entwicklungsanalysen
	Individuelle Berichte und zukünftiges Benchmarking

ENTWICKLUNG
Welche Fortschritte und Veränderungen 
werden über Zeit sichtbar?

STEUERUNG
Wo entstehen Handlungsbedarfe und 
welche Maßnahmen können 
abgeleitet werden?

ENTWICKLUNGEN SICHTBAR MACHEN

TRANSPARENZ
Ein ganzheitlicher Blick statt isolierter 
Trainings- oder Einzelmaßnahmen.

WIRKUNG & STEUERUNG
Analytics macht Nutzung und Entwicklung sichtbar. Wirtschaftliche und kulturelle Wirkung wird anhand kunden- 
spezifischer Zielgrößen bewertet – etwa Effizienz, Qualität der Zusammenarbeit und Umsetzungsstärke.
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ENTWICKELT FÜR DEN 
PROFESSIONELLEN EINSATZ

TECHNOLOGIE & SICHERHEIT

HINWEIS
Die Plattform ist für einen datenschutzkonformen 
Einsatz konzipiert. Die konkrete rechtliche und organi-
satorische Bewertung erfolgt im jeweiligen Kunden-, 
Vertrags- und Nutzungskontext.

MADE & HOSTED
IN GERMANY

*KI-Services über Microsoft Azure (Rechenzentrum Frankfurt am Main)

MICROSOFT AZURE
Leistungsfähige, hochver-
fügbare und skalierbare 
Cloud-Infrastruktur für 
wachsende Nutzerzahlen 
und zukünftige Funktions-
erweiterungen.

HOSTING IN 
DEUTSCHLAND
Betrieb über deutsche Azu-
re-Rechenzentrumsregionen 
mit kurzen Datenwegen und 
Ausrichtung an europäi-
schen Datenschutzanforde-
rungen.

VERANTWORTUNGS- 
VOLLE KI
Transparente Datenver-
wendung, klare Rollen und 
Zugriffsrechte sowie ein 
sicherer Umgang mit 
Unternehmensdaten sind 
Bestandteil des System-
designs.

ORGANISATIONSFÄHIG
Rollen, Verantwortlichkei-
ten, Inhalte und Prozesse 
können an organisations-
spezifische Anforderungen 
angepasst werden.

MANDANTENFÄHIG
Organisationen werden in 
getrennten Umgebungen 
mit eigenen Einstellungen, 
Benutzerverwaltungen 
und Inhalten geführt.

ZUKUNFTSSICHER & 
SKALIERBAR
Modulare Architektur und 
zentrale Bereitstellung er-
möglichen kontinuierliche 
Weiterentwicklung ohne 
lokale Installation.

CLOUD-BETRIEB AUF MICROSOFT AZURE IN DEUTSCHLAND
Ausgelegt auf Datenschutz, Stabilität, Skalierbarkeit und organisationsweiten Einsatz.
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Ein gemeinsamer Plattformstandard – passend zu Rollen, 
Prozessen und Verantwortlichkeiten der Organisation.

FLEXIBEL EINSETZBAR – 
BRANCHENÜBERGREIFEND & SKALIERBAR

EINSATZBEREICHE

FÜHRUNG
Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung von Mitarbeiter-, Feedback- und Zielgesprächen. 
Mehr Klarheit, Verbindlichkeit und nachvollziehbare Umsetzung.

 

VERTRIEB
Professionelle Vorbereitung von Kundengesprächen, Verhandlungen und Abschlüssen. 
Klare Gesprächsstrukturen stärken Kundenbeziehungen und Entscheidungsfähigkeit.

 

HUMAN RESOURCES
Einheitliche Strukturen für Mitarbeiterentwicklung, Onboarding, Feedback und Qualifizierung. 
Entwicklung wird dokumentierbar und organisationsweit vergleichbar.

 

SERVICE
Sichere, serviceorientierte Kundengespräche mit konsistenter Kommunikation, 
nachvollziehbaren Entscheidungen und hoher Servicequalität.

 

Performance Gateway unterstützt Organisationen überall dort, wo Kommunikation, Führung, Zusammenarbeit und 
Informationssicherheit erfolgskritisch sind. Der modulare Aufbau ermöglicht einen Einstieg in einzelnen Teams 
ebenso wie eine organisationsweite Nutzung.
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Eine Plattform – vielfältige Einsatzmöglichkeiten – schrittweise erweiterbar.

GESUNDHEIT, BILDUNG & INDUSTRIE

EINSATZBEREICHE

VERWALTUNG
Strukturierte Gespräche, transparente Zusammenarbeit und 
sichere Umsetzung organisatorischer Vorgaben.

 

KOMMUNEN
Standardisierte Kommunikation, Führung sowie praxisnahe Lösungen 
für Datenschutz und Informationssicherheit.

 

GESUNDHEITSWESEN
Verlässliche Kommunikation, klare Verantwortlichkeiten und 
Sensibilisierung für Datenschutz in anspruchsvollen Situationen.

 

BILDUNG
Unterstützung von Lehrkräften, Führung und Verwaltung durch 
strukturierte Kommunikation und Awareness-Maßnahmen.

 

ÖFFENTLICHE ORGANISATIONEN,

INDUSTRIE
Einheitliche Kommunikations- und Führungskultur über 
Standorte und Organisationseinheiten hinweg.

 

WEITERE BRANCHEN
Anpassbar an Organisationen, in denen Standards, Verbindlichkeit und 
verantwortungsvoller KI-Einsatz entscheidend sind.
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SKALIERBAR. PLANBAR.
ZUKUNFTSORIENTIERT

GESCHÄFTSMODELL

NACHHALTIGES WACHSTUM DURCH EINE MODULARE PLATTFORM
Das Geschäftsmodell verbindet die Vorteile einer cloudbasierten SaaS-Lösung mit einer 
modularen Plattformarchitektur. Unternehmen investieren nicht in isolierte Anwendungen, 
sondern in ein System, das mit ihren Anforderungen wächst. Für Performance Gateway 
entstehen wiederkehrende Erlöse, hohe Skalierbarkeit und langfristiger Kundennutzen.

Planbare Investition für Kunden. Wiederkehrender Nutzen. Skalierbares Wachstum.

SOFTWARE-AS-A-SERVICE
Performance Gateway wird als Cloud-Lösung be-
reitgestellt. Installation, Wartung und Aktualisie-
rungen erfolgen zentral. Kunden greifen jeder-
zeit auf die aktuelle Plattformversion zu.

ABONNEMENTBASIERTES LIZENZMODELL
Die Nutzung erfolgt über zeitlich begrenzte Lizen-
zen mit wiederkehrender Abrechnung. Module 
und Nutzerumfang können an die Entwicklung 
der Organisation angepasst werden.

UNTERNEHMENSLIZENZEN
Die Plattform eignet sich für einzelne Teams 
ebenso wie für organisationsweite Rollouts. Mo-
dule, Funktionen und Nutzer können schrittweise 
ergänzt werden.

SKALIERBARE PLATTFORM
Neue KI-Module, Organisationen und Einsatzberei-
che werden innerhalb derselben Architektur integ-
riert. Die mandantenfähige Plattform unterstützt 
Wachstum in bestehenden und neuen Märkten.
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VON DER IDEE ZUR
MARKTFÄHIGEN PLATTFORM

UNSERE ENTWICKLUNG

Die Idee zu Performance Gateway entstand 2023. Seitdem wird eine praxis- und datenschutzorientierte Enterprise- 
KI-Plattform entwickelt, deren KI Mitarbeitende in Kommunikation, Führung, Zusammenarbeit und Informations- 
sicherheit aktiv begleitet. Plattform und Module werden kontinuierlich gemeinsam mit Organisationen weiterentwickelt.

Ziel: Performance Gateway als führende modulare Enterprise-
KI-Plattform im deutschsprachigen Raum etablieren.

2023

Die Idee
Grundidee für 

eine KI-gestützte 
Begleitung im 
Arbeitsalltag

2024

Erste Schritte
Konzeptentwicklung 

und Ausarbeitung des 
Plattformansatzes

11.09.2025

Unternehmens-
gründung

Gründung der 
Performance 

Gateway GmbH

2025

Erster Prototyp
Entwicklung des ers-
ten funktionsfähigen 

Prototyps

2026

PILOTPROJEKTE 
& AUSBAU

Erste Kunden, 
erste Umsätze 

sowie Ausbau der 
Plattform

PRODUKTENTWICKLUNG
VITAL-TALK®, ANGI®, 
S.A.F.E.® und Analytics 
werden schrittweise in einer 
gemeinsamen Plattform 
zusammengeführt.

PILOTPROJEKTE
Erkenntnisse aus realen 
Einsatzbedingungen fließen 
direkt in Funktionen, Metho-
den und Benutzererfahrung 
ein.

KONTINUIERLICHE 
WEITERENTWICKLUNG
Neue Funktionen, KI- 
Module und Analysewerk-
zeuge erweitern den Nutzen 
für Unternehmen und öf-
fentliche Organisationen.
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GEMEINSAM DIE ZUKUNFT
DER ENTERPRISE-KI GESTALTEN

ROADMAP

Von der modularen KI-Plattform zum integrierten Ökosystem 
aus Modulen, Analytics und Academy.

PERFORMANCE GATEWAY 
ACADEMY
Qualifizierungs- und Zerti-
fizierungsangebote für 
Unternehmen, Partner und 
Anwender. Digitale Lernpro-
gramme und praxisorien-
tierte Schulungen.

PARTNERSCHAFTEN
Kooperationen mit Techno-
logiepartnern, Unternehmen, 
Bildungseinrichtungen und 
Multiplikatoren für Reichwei-
te und Weiterentwicklung.

WACHSTUM
Aufbau eines umfas-
senden Ökosystems für 
Kommunikation, Führung, 
Zusammenarbeit, Informa-
tionssicherheit und Kompe-
tenzentwicklung.

AUSBAU DER 
PLATTFORM
Weiterentwicklung beste-
hender Module, Ausbau von 
Administration und Orga- 
nisationsfunktionen, 
Optimierung der Nutzer-
erfahrung und Erweiterung 
der Cloud-Architektur.

NEUE KI-MODULE
Perspektivischer Ausbau auf 
sieben bis acht speziali- 
sierte KI-Module für klar 
definierte Unternehmens- 
bereiche – integriert in 
derselben Plattform.

ANALYTICS
Interaktive Management-
Dashboards, erweiterte 
KPIs, Trend- und Entwick-
lungsanalysen, individuelle 
Berichte und Benchmarking.
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DIE WICHTIGSTEN
ALLEINSTELLUNGSMERKMALE

WARUM PERFORMANCE GATEWAY?

Performance Gateway ist mehr als Software: KI-gestützte Assistenz, die Menschen aktiv 
begleitet, Organisationen stärkt und verantwortungsvollen KI-Einsatz ermöglicht.

MANAGEMENT- 
ANALYTICS
Nutzung, Entwicklung und 
Fortschritte werden trans-
parent und als Steuerungs-
grundlage aufbereitet.

ORGANISATIONSFÄHIGE 
ARCHITEKTUR
Rollen, Mandanten, organi-
sationsspezifische Inhalte 
und klare Berechtigungs-
konzepte.

SKALIERBARES 
SAAS-MODELL
Schnelle Einführung, zentrale 
Aktualisierung und flexible 
Erweiterung um Nutzer, Mo-
dule und Organisationen.

MADE & HOSTED IN 
GERMANY
Entwicklung und Cloud- 
Betrieb in Deutschland – mit 
Fokus auf Datenschutz und 
Informationssicherheit.

MODULARE KI- 
PLATTFORM
Eine zentrale Plattform statt 
isolierter Einzellösungen. Er-
weiterbar nach Bedarf und 
Organisationsgröße.

KI-GESTÜTZTE 
BEGLEITUNG
KI-Assistenz in realen 
Gesprächen, Meetings und 
Entscheidungssituationen – 
unmittelbar im Arbeits-
alltag.



24

LEISTUNGSFÄHIGKEIT
NACHHALTIG STÄRKEN

ORGANISATIONALE WIRKUNG

WIRKUNG ÜBER DEN ANWENDUNGSFALL HINAUS
Performance Gateway verbindet KI-gestützte Begleitung mit messbarer Entwicklung. So entsteht organisationaler 
Mehrwert in Produktivität, Kultur, Lernen und verantwortungsvoller Steuerung.

PRODUKTIVITÄT & EFFIZIENZ
Klarere Entscheidungen, weniger Nacharbeit, 
strukturiertere Meetings und reduzierte 
Reibungsverluste.

KULTUR & ZUSAMMENARBEIT
Mehr Vertrauen, konstruktives Feedback, stärkere 
Beziehungen und eine offene Lernkultur.

LERNEN & TEILHABE
Skalierbare KI-Begleitung, individuelle Lernwege 
und Zugang zu Entwicklung – unabhängig von 
Ort, Zeit und Hierarchie.

GOVERNANCE & TRANSPARENZ
Nachvollziehbare Entwicklung, definierte Stan-
dards, klare Daten- und Zugriffsregeln sowie 
verantwortungsvoller KI-Einsatz.

Wirkung wird über kundenspezifische Zielgrößen und gemeinsam definierte Erfolgsindikatoren konkretisiert.

ESG-BEITRAG VON PERFORMANCE GATEWAY

ENVIRONMENTAL
Digitale Trainings können Präsenztermine und Geschäftsreisen reduzieren 
sowie hybride und standortunabhängige Arbeitsmodelle unterstützen.

 

Nachhaltigkeit entsteht als Ergebnis besserer Kommunika-
tion, wirksamer Führung und transparenter Entwicklung.

E
 

SOCIAL
Geschützte KI-Trainingsräume können eine offene Feedback- und Lernkultur unterstützen. 
Digitale Weiterbildung ermöglicht skalierbare sowie orts- und zeitunabhängige Lernangebote.S

 
GOVERNANCE
DSGVO-konforme Verarbeitung, hohe Informationssicherheit und nachvollziehbare 
Analytics unterstützen verantwortungsvollen KI-Einsatz sowie Compliance- und 
Governance-Anforderungen.G
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